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	账单说明
	首张账单说明
	注册及计费
	您的首张账单通常包含：
	首次付款方式：


	专属用户福利
	作为Occom用户，您可立享以下专属福利：
	Occom 手机卡 9 折优惠： Occom同时提供手机卡服务！作为 Occom 网络用户，您订购 Occom 手机卡套餐可享受 10% 折扣优惠*。点击此处查看套餐详情。
	推荐好友奖励： 将您的客户编号（Customer Number）分享给好友。每成功推荐一位新客户开通服 务，您和好友都将各获得$50账单抵扣奖励。**
	Microsoft 365 专属折扣： 通过 Occom Microsoft 365 合作页面 Microsoft 365-HOME-Occom 订阅家庭办公软件享15%折扣优惠。
	**条款与条件适用


	如何变更套餐
	需要更快的网速来满足游戏、居家办公或4K视频的需求？变更套餐方便快捷：
	1  您只需联系客服即可申请。
	2  选择您心仪的网速套餐（最高可升级至我们的超高速 2000/500Mbps 套餐）。
	3  确认后，升级通常在当天完成，降级则从次月计费日开始生效。


	使用贴士与网络优化
	通过我们技术团队精心整理的实用技巧，帮助您充分发挥网络性能。
	路由器最佳摆放位置： 请参阅我们的家庭Wi-Fi覆盖优化指南，以减少家庭网络覆盖盲区。 建议将路由器放置在房屋中心且较高位置，并远离混凝土墙体及大型家电设备，以避免信号干扰。
	Wi-Fi 掉线故障排查： 访问 Occom常见问题帮助中心， 查看详细故障排查指南。
	关注我们的社交媒体！  获取更多实用技巧、最新资讯及内容，欢迎通过以下平台关注我们：
	小红书
	Facebook
	Instagram


